Formular — Reklamacia tovaru

Cislo faktury

Meno a priezvisko

Ulica Cislo objednavky
Mesto, datum
ps¢
TEL
EMAIL

Cislo bank. Gétu Tento formuldr nam poslite s tovarom.

Nezabudnite priloZit pévodnua fakturu.

Objednavacie

Eislo (E.c.) Nazov tovaru Ks Poznamka

POPIS ZAVADY

Pre pripad vratenia pefiazi nezabudnite uviest ¢islo svojho bankového tGétu. H

Prosime, nasleduje tieto kroky pre bezproblémové vyrieSenie Vasej poziadavky.
1. Uplne vyplnte hornd &ast tohto formulara a vlozte ho do pévodneho balenia/krabice s vratenym tovarom.

2. Nezabudnite priloZit pévodny doklad o kupe tovaru /fakturu/!
3. Vlozte reklamovany tovar to pévodnej alebo inej vhodnej krabice a zabezpecte ho proti poskodeniu pocas prepravy (prosime reSpektujte podmienky prepravcu o

spbsobe balenia!)
4. Nalepte adresu prijimatela (nalepku najdete v casti B formulara pre reklamaciu tovaru) na zabaleny tovar podla pokynov prepravcu.

5. Tovar oport¢ame zasielat doporucene a riadne poisteny. Tovar v_%iadnom pripade neposielajte na dobierku!

Prepravné naklady pri reklamdcii tovaru hradi v plnej vyske zakaznik.

ztricka.sk - KUKUK s.r.0., DIha 246/21, 054 01 Levoca, Slovensko, ICO: 47250968
Bankové spojenie: FIO Banka, IBAN: SK30 8330 0000 0023 0152 6507, SWIFT: FIOZSKBAXXX
Tel.: +421 944 569 529, Email: info@ztricka.sk, pondelok az piatok od 10:00 do 16:00

= Vystrihnite a nalepte na balik s tovarom.

KUKUK s.r.o.

Vratenie tovaru - ztricka.sk
Dlha 246/21
054 01 Levoca - Slovensko



